
Акция «Розыгрыш ценных призов» 

 

С 8 июля по 18 июля 2024 года, совершай покупки в магазине Sulpak в городе 

Кокшетау в магазинах Sulpak, по адресу улица Ауельбекова 115-а, или по адресу 

улица Ш.Уалиханова, д.173 на сумму от 50 000 тенге в чеке, получайте один купон на 

участие в розыгрыше. Количество купонов можно проверить в личном кабинете, на 

сайте www.sulpak.kz. 

 

 

Для участия в Акции необходимо:  

 Совершить покупку в магазинах Sulpak, по адресу ул. Ауельбекова 115-а, или ул. 

Ш.Уалиханова, д.173 на сумму от 50 000 (пятьдесят тысяч) тенге в чеке получить 

один купон. Купон предоставляет возможность участия в розыгрыше ценных 

призов; 

  

 

Правила акции «Розыгрыш ценных призов!» 

 

1. Общие положения 
1.1. Наименование акции: «Розыгрыш ценных  призов» (далее – «Акция»); 

1.2. Организатор Акции: ТОО «Arena S» (Арена S) (далее – «Организатор», «Организатор 

Акции»);    

1.3. Территория проведения Акции: магазины Sulpak, в городе Кокшетау  - ул.Ауельбекова 

115-а, ул. Ш.Уалиханова, д.173                                             

2.   Сведения об Организаторе Акции 

2.1. ТОО «Arena S» (Арена S). 

Юридический адрес: РК, 050016, г. Алматы, Жетысуйский р-н, пр. Суюнбая 38А. 

Место расположения: РК, г. Алматы, A05K8B4, пр. Жибек Жолы, 135, 2-3 блок, 6 этаж. 

 

3.   Сроки проведения Акции 

3.1. Общий срок проведения Акции – с 8 июля по 18 июля 2024 года включительно (далее 

– «Период проведения Акции»). Главный розыгрыш состоится в центральном офисе Sulpak, 

по адресу пр. Жибек Жолы, 135, 2-3 блок, 6 этаж, 19 июля 2024 года. Период проведения 

Акции может быть изменен Организатором Акции, в любое время без дополнительных 

уведомлений при условии размещения информации об изменении в разделе «Правила 

участия» на сайте www.sulpak.kz. Изменение Организатором периода проведения Акции не 

может служить причиной для претензий. 

3.2. Стать участником Акции можно в период с 10:00 часов 8 июля 2024г. по 22:00 часов 18 

июля 2024 года по времени г. Нур-Султан (график работы магазинов указан на сайте 

www.sulpak.kz). Прием заявок для участия в Акции прекращается 18 июля с 22:00 по 

времени г. Нур-Султан, все поступившие после указанного времени заявки не 

рассматриваются и к участию в Акции не допускаются. 

3.3. Настоящие правила (далее – «Правила») вступают в законную силу 8 июля 2024 года. 

  

4. Призовой фонд Акции 

 

4.1. Призы от Организатора (далее – «Приз»): 

 



 

Подарочный набор к смартфонам vivo (колонка) / vivo home stereo– в количестве 2 (двух) 

штук, 

Наушники Samsung Galaxy Buds FE White– в количестве 2 (двух) штук, 

 

Фен Ciberer X13– в количестве 2 (двух) штук, 

 
 

 

 

4.2. Выплата денежного эквивалента стоимости призов или замена другими призами не 

производится.  

  

5. Права и обязанности участников и Организатора Акции 
5.1. В Акции могут принимать участие дееспособные граждане Республики Казахстан, 

достигшие 18 лет, постоянно проживающие на территории Республики Казахстан (далее 

«Участники»), имеющие документ, удостоверяющий личность. 

5.2. В Акции не могут принимать участие иностранные граждане и лица без гражданства. 

5.3. В Акции не участвуют: нерезиденты РК, сотрудники Организатора и члены их семей, 

аффилированные с компанией ТОО «Arena S» (Арена S)  физические лица,  а также лица, 

которым на момент участия в Акции не исполнилось 18 лет. 

5.4. Лица, не соответствующие вышеуказанным требованиям, не имеют право на участие в 

Акции и права на получение призов. 

5.5. Участник Акции вправе принимать участие в Акции в порядке, предусмотренном 

настоящими Правилами. 

5.6. Участники Акции обязаны выполнять все действия, связанные с участием в Акции и 

получением приза в установленные Правилами Акции сроки. 

5.7. Организатор Акции обязуется выдать Приз Участникам, признанным их обладателями 

согласно настоящим Правилам, в период с 19 июля 2024 года по 22 июля 2024 года. 

5.8. Участники Акции обязаны принимать участие в интервьюировании, фото- и 

видеосъемке, рекламе в связи с признанием обладателями призов без выплаты за это 

дополнительного вознаграждения. Факт участия в Акции подразумевает, что Участники 

Акции выражают свое согласие с тем, что их персональные данные (включая фамилии и 

отчества, при наличии), номера телефонов, изображения, фото- и видеоматериалы могут 

быть использованы Организатором Акции без получения дополнительного согласия в 

рекламных или иных коммерческих целях, в какой бы то ни было форме. Участники Акции 

соглашаются на публикацию фото- и видеоматериалов со своим участием без 

дополнительной выплаты вознаграждения. 

5.9. Участвуя в Акции, Участник Акции подтверждает свое ознакомление и согласие с 

настоящими Правилами, размещенными на сайте www.sulpak.kz, а также подтверждает, что 

соответствует требованиям, предъявляемым к Участникам Акции. Согласие с Правилами 

является полным, безоговорочным и безотзывным. 

5.10. Участнику Акции необходимо сохранять кассовые чек/чеки на бумажном носителе до 

окончания розыгрыша. 

5.11. В Акции принимают участие Участники, совершившие покупки только в магазинах 

Sulpak, по адресу ул.Ауельбекова 115-а, или ул. Ш.Уалиханова, д.173 на сумму от 50 000 

(пятьдесят тысяч) тенге. 

5.12.  Для участия в розыгрыше Организатором не рассматриваются Участники, которыми 

были произведены:  

 операции по отмене/возврату покупок по чеку; 



 при частичном возврате товара по чеку, аннулируются купон. 

5.13. Организатор также вправе отказать покупателю в регистрации его в качестве 

Участника Акции в следующих случаях, если: 

 дата чека/чеков не соответствует периоду проведения Акции; 

 покупатель не соответствует требованиям, предъявляемым к Участнику Акции. 

5.14. Организатор вправе отказать победителю Акции во вручении приза в случае 

установления факта нарушения последним настоящих Правил. 

5.15. Организатор вправе отказать Участнику Акции в рассмотрении претензий в связи с 

неполучением приза в случае несоответствия или нарушения Участником Акции 

настоящих Правил. 

5.16. В случае несоответствия или нарушения Участником Акции настоящих Правил, 

Участник Акции не признается обладателем приза. 

5.17. Организатор не осуществляет вручение призов в случае выявления вышеуказанных 

фактов, в том числе, фактов фальсификации данных или иных нарушений настоящих 

Правил Участниками в ходе участия в Акции. Организатор определяет наличие фактов 

фальсификации и иных нарушений по своему усмотрению. 

5.18. Организатор не несет ответственности за неполучение Участниками Акции призов в 

случае не востребования их Участниками или отказа от них. 

5.19. В случае отказа Участника, ставшего обладателем приза, от получения приза либо 

несоответствия Участника требованиям настоящих Правил, Организатор вправе передать 

приз другому Участнику по своему усмотрению либо распорядиться призом иным 

способом, не противоречащим действующему законодательству Республики Казахстан. 

5.20. Все Участники Акции, принимая в ней участие, соглашаются с правилами Акции, 

обязываются придерживаться и выполнять их. В случае, если Участник нарушил правила 

Акции или совершил акт фальсификации данных и/или обмана для получения приза, он 

утрачивает право на получение приза. 

5.21. При получении приза, победитель обязан подписать Акт приёма-передачи, где будут 

указаны личные данные победителя и информация о призе, а также предоставить 

документы удостоверяющие личность. 

5.22. Один Участник может получить приз только один раз. 

 

6. Порядок информирования об условиях поведения Акции. 
6.1. Участники, в том числе потенциальные Участники Акции, информируются об условиях 

ее проведения путем размещения соответствующей информации: 

6.2. На рекламных площадках проведения акции – в сети магазинов Sulpak (в городе 

Кокшетау); 

6.3. На сайте www.sulpak.kz; 

6.4. Иными способами по выбору Организатора. 

  

7. Условия участия в Акции. 
Для участия в Акции необходимо: 

7.1. В период с 8 июля по 18 июля 2024 года совершать покупки в магазинах Sulpak, в 

городе Кокшетау по адресу - ул.Ауельбекова 115-а, или в магазине ул. Ш.Уалиханова, 

д.173 и на каждые 50 000 (пятьдесят тысяч) тенге в чеке получить купон. Купон 

предоставляет возможность участия в розыгрыше призов; 

7.2. Проверить количество купонов можно на сайте www.sulpak.kz в личном кабинете; 

7.3. Чек/чеки не могут быть переданы другому лицу; 

7.4. Утерянные чеки не восстанавливаются и не возмещаются; 

 Розыгрыш главных призов: 

7.5. Состоится в центральном офисе Sulpak (г. Алматы, пр. Жибек Жолы, 135, 2-3 блок, 6 

этаж) в социальной сети Instagram на странице @sulpak 19 июля 2024 года, время будет 



определено дополнительно (по времени г. Нур-Султан). Обладатель приза определяется 

путем случайного выбора при помощи программ, на выбор Организатора, 

https://randomus.ru, https://randomorg.ru/. Передача купона и выдача приза не 

осуществляется другим лицам. Итоги розыгрыша будут опубликованы 19 июля в 

социальной сети Instagram на странице @sulpak. 

7.6. Призы вручаются победителям при предъявлении удостоверения личности, кассового 

чека/чеков на бумажном носителе организатору акции; 

7.7.  Вручение призов проходит в срок с 19 июля 2024 года по 22 июля 2024  года с 

обязательным оформлением документов и подписанием Акта приема-передачи; 

  

8. Дополнения к настоящим Правилам 

8.1. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор и Участники 

Акции руководствуются действующим законодательством Республики Казахстан. 

8.2. Организатор не несет ответственности за действия (бездействия), а также ошибки 

Участников Акции. 

8.3. Организатор несет расходы, только прямо указанные в настоящих Правилах. Все 

прочие расходы, связанные с участием в Акции, организатор не несет. 

8.4. Организатор  несет налоговые обязательства по уплате всех применимых налогов и 

иных обязательных платежей в бюджет согласно действующему законодательству РК. Все 

спорные вопросы, касающиеся настоящей Акции, регулируются в соответствии с 

действующим законодательством Республики Казахстан. 

8.5. Организатор имеет право на свое усмотрение в одностороннем порядке запретить 

дальнейшее участие в Акции любому лицу, которое действует в нарушение настоящих 

Правил или осуществляет действия с намерением оскорбить, угрожать или причинить 

беспокойство Организатору или любому иному лицу. 

8.6. В случае утраты или порчи полученного приза Участником Акции Организатор Акции 

не несет никакой ответственности. 

8.7. Организатор не несет ответственности в случае, если обладатель приза не может 

осуществить его получение в порядке, установленном настоящими Правилами по 

причинам, не связанным с выполнением Организатором своих обязанностей. 

8.8. Организатор не несет ответственности за невыполнение Участниками обязанностей, 

связанных с участием в Акции и получением призов. 

8.9.  Организатор не несет ответственности за не ознакомление Участниками с настоящими 

Правилами, а равно за не ознакомление Участниками с результатами Акции. 

8.10. Организатор не несет ответственности за неполучение (несвоевременное получение) 

от Участников документов и/или иных сведений, необходимых для получения Призов. 

8.11. Организатор не несет ответственности за получение от Участников неполных и/или 

некорректных контактных и/или иных сведений, необходимых Организатору в связи с 

участием в Акции и/или для получения призов.   

8.12. Организатор не несет ответственности перед Участниками, в том числе перед лицами, 

признанными обладателями призов Акции, в следующих случаях: 

 в случае наступления форс-мажорных и иных обстоятельств, непосредственно 

влияющих на выполнение Организатором  своих обязательств, в том числе, исключающих 

возможность вручения приза его обладателю и делающих невозможным их исполнение 

Организатором, включая наводнения, пожары, забастовки, землетрясения или другие 

природные факторы; массовые эпидемии; распоряжения государственных органов, 

и  другие, не зависящие от Организатора объективные причины; 

 неисполнения (несвоевременного исполнения) Участниками Акции своих 

обязанностей, предусмотренных настоящими Правилами. 

8.13. Организатор не несет ответственности за переносы сроков проведения Акции и другие 

изменения, вызванные обстоятельствами, находящимися вне его компетенции, пропуск 

сроков, установленных для совершения действий настоящими Правилами. Претензии в 

https://randomus.ru/
https://randomorg.ru/


связи с пропуском сроков, не принимаются, приз по истечении срока для его получения не 

выдается. 

8.14. Организатор не несет ответственности за невозможность получения победителем 

Приза, за дальнейшее пользование Призом после его получения.  

8.15. При досрочном прекращении проведения Акции Организатор публикует на сайте 

www.sulpak.kz сообщение о прекращении проведения Акции. 

8.16. Организатор оставляет за собой право в течение периода проведения Акции вносить 

изменения в настоящие Правила. 

8.17. Организатор вправе не допустить Участника к розыгрышу: 

8.18. В случае некорректного выполнения Участником условий акции; 

8.19. В других случаях, предусмотренных настоящими Правилами. 

8.20. В случае предъявления каких-либо претензий к Организатору со стороны третьих лиц 

в связи с нарушением Участником прав третьих лиц в ходе проведения Акции, Участник 

принимает на себя ответственность по самостоятельному разрешению таких споров. 

 

http://www.sulpak.kz/
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